
Auswertung Kundenzufriedenheit 2018

12 Teilnehmer 

1 2 3 4 5 Teilnehmer Durchschnitt

Transparenz des Aufmaßes/der Rechnung 5 6 1 12 1,7

Auftreten des Bauleiters/Unternehmens 10 2 12 1,2

Termintreue 6 4 1 1 12 2,2

Fachliche Kompetenz 8 3 1 12 1,2

Zuverlässigkeit 8 3 1 12 1,2

Baustellendokumentation 5 6 1 12 1,3

Fachliche Ausführung und Qualität 9 2 1 12 1,4

Wie wahrscheinlich würden Sie uns 

weiterempfehlen? 10 1 1 12 1,2

Durchschnitt Gesamtbewertung 1,4


